REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO COLORS of DESIGN

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

Niniejszy Regulamin okresla zasady oraz warunki uczestnictwa w programie
lojalno$ciowym wypozyczalni mebli Colors of Design

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie mowa jest o:

a) Regulaminie — nalezy przez to rozumiec niniejszy regulamin;

b) Organizatorze- nalezy przez to rozumie¢ COLORS OF DESIGN SP. Z O.0. ul. Marsz.
Jozefa Pitsudskiego 83, 42-500 Bedzin, NIP 6252483627;

c) Programie- nalezy przez to rozumiec¢ program okreslony w punkcie 1, ktérego zasady
okresla Regulamin, polegajacy na zdobywaniu przez Uczestnikéw punktow w zamian za
korzystanie z ustug Organizatora, ktore nastepnie moga zosta¢c wymienione na Nagrody;
d) Uczestniku- nalezy przez to rozumiec osobe spetniajgcq warunki uczestnictwa w
Programie, ktéra dokonata nabycia oferowanych przez Organizatora ustug lub
dostarczanych przez Organizatora towarOw w okresie obowigzywania Programu;

e) Nagrodach- nalezy przez to rozumiec rzeczy ruchome lub ustugi, na ktére moga zostac
wymienione przez Uczestnika punkty; wykaz nagrod jest dostepny na stronie internetowej
Organizatora pod adresem: www.colorsofdesign.pl/program-partnerski, jak rowniez za
posrednictwem konta Uczestnika.

Przystapienie do Programu jest dobrowolne. Poprzez przystapienie do Programu, Uczestnik
akceptuje warunki i zasady okreslone w Regulaminie oraz potwierdza speinienie
okreslonych w Regulaminie wymogadw.

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Organizatora pod adresem
www.colorsofdesign.pl/program-partnerski. Organizator zastrzega sobie prawo
dokonywania zmian Regulaminu, przy jednoczesnym powiadamianiu o tym Uczestnikow za
posrednictwem strony internetowej www.colorsofdesign.pl oraz w korespondencji
elektronicznej, jezeli Uczestnik udostepnit adres mailowy. Uczestnik ma prawo
zrezygnowac z udzialu w Programie z powodu zmiany Regulaminu, w terminie 30 dni od
dnia powiadomienia go o wprowadzeniu zmiany.

II. UCZESTNICTWO

1.

2.

Uczestnikami Programu moga by¢ wylgcznie pelnoletnie osoby fizyczne, ktore wskazq
adres do korespondencji na terenie Polski.

W Programie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, osoby powigzane z
Organizatorem a podstawie innych stosunkéw prawnych (umowa zlecenie, umowa o
Swiadczenie ustug, umowa o dzielo itp.) oraz osoby najblizsze wobec ww. oséb. Osobami
najblizszymi sa: matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub
stopniu, osoby pozostajace w stosunku przysposobienia oraz ich matzonek, osoba
pozostajaca we wspdlnym pozyciu.

Uczestnictwo w Programie jest mozliwe po dokonaniu przez Uczestnika rejestracji oraz
zatozeniu konta za posrednictwem strony internetowej www.colorsofdesign.pl.

W przypadku podania przez Uczestnika nieprawdziwych danych lub naruszenia istotnych
postanowien Regulaminu lub przepisé6w prawa, Organizator bedzie uprawniony do
zawieszenia konta Uczestnika, do czasu wyjasnienia powyzszych watpliwosci, a w
przypadku potwierdzenia naruszen- do usuniecia konta Uczestnika.

I1I. ZASADY GROMADZENIA PUNKTOW

1.

W zamian za zakupiong u Organizatora ustuge najmu mebli Uczestnik otrzymuje punkty,
ktore zostajq nastepnie przypisane do konta Uczestnika.
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2. Zasady zdobywania punktow:
a) punkty sg przypisywane do konta Uczestnika po dokonaniu rejestracji oraz przed
usunieciem konta Uczestnika; punkty nie przystuguja w zamian za ustugi nabyte przed
rejestracjq lub po usunieciu konta Uczestnika,
b) 1 punkt przystuguje za kazde 100z} netto wydane przez Uczestnika na rzecz
Organizatora,
c) punkty przystuguja wylacznie w zamian za ushluge najmu i nie naliczaja sie za ustugi
transportu, montazu czy demontazu,
d) punkty przystuguja w zamian za srodki pieniezne rzeczywiscie uiszczone na rzecz
Organizatora przez co rozumiec¢ nalezy srodki, ktorymi uznany zostat rachunek bankowy
Organizatora,
e) do przypisania punktow Uczestnikowi, konieczne jest oplacenie zamowienia i
zakonczenie wszelkich czynnoS$ci zwiazanych z jego realizacja,
f) punkty naliczaja sie systemowo.

IV. WYMIANA PUNKTOW NA NAGRODY

1. Punkty moga by¢ przez Uczestnika wymieniane na rzeczy ruchome lub ustugi, ktorych
aktualny wykaz wraz z wymagana iloscig punktoéw jest dostepny na stronie internetowej
Organizatora pod adresem: www.colorsofdesign.pl/program-partnerski, jak rowniez za
posrednictwem konta uzytkownika.

2. Zakres i rodzaj Nagrod moze ulega¢ zmianom. Zamoéwienia beda realizowane w miare
dostepnosci Nagrod, do ich wyczerpania. W czasie skladania zaméwienia Uczestnik moze
zosta¢ poinformowany o ograniczonej dostepnos$ci towaru.

3. Wymiana Punktéw na Nagrody nastepuje poprzez konto Uczestnika, zgodnie z instrukcjami
zawartymi w zakladce ,,Nagrody”. W przypadku wyboru opcji wysytki niezbedne bedzie
podanie danych do wysylki (Imie i nazwisko adresata, adres dla doreczen). Wysytka na
terytorium RP nastepuje na koszt Organizatora w terminie 14 dni od dnia potwierdzenia
zamoOwienia.

4. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany terminu dostawy w przypadku chwilowego braku

Nagrody w magazynie spowodowanego przyczynami niezaleznymi od Organizatora.

Nagroda po jej zamowieniu nie podlega wymianie.

6. Uczestnik ma prawo nie przyjac przesyiki uszkodzonej w transporcie, o czym powinien
niezwlocznie zawiadomic¢ Organizatora (dotyczy to réwniez sytuacji, gdy Nagroda jest
niezgodna z zamowieniem, niekompletna lub uszkodzona). Uczestnikowi przystuguje
wowczas uprawnienie do ztozenia reklamacji. W celu ztozenia reklamacji Uczestnik
powinien w ciggu 14 dni od daty otrzymania przesytki lub stwierdzenia wady skontaktowac
sie z Organizatorem.

7. W przypadku, gdy zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa z
otrzymaniem Nagrody przez Uczestnika Programu wigze sie obowigzek zaptacenia
zryczaltowanego podatku dochodowego od 0séb fizycznych zwigzanego z wartoScia
Nagrody, Uczestnik Programu otrzymuje dodatkowa nagrode w kwocie odpowiadajacej
wartos$ci naleznego podatku. Kwota ta ulega automatycznie pobraniu na poczet naleznego
podatku i zostaje odprowadzona do stosownego Urzedu Skarbowego.

8. W wypadku jezeli Uczestnik jest pracownikiem lub wspdtpracownikiem przedsiebiorcy na
rzecz ktérego korzysta z ushug Organizatora, zobowigzany jest do wskazania danych
niezbednych do otrzymania od Organizatora wlasciwego formularza PIT w celu
odprowadzenia naleznego podatku. W takim wypadku Organizator Nagrody przyzna
Uczestnikowi dodatkowa nagrode pieniezna w wysokosci odpowiadajacej wartosci
naleznego podatku. Kwota ta ulega automatycznie pobraniu na poczet naleznego podatku i
zostaje odprowadzona do stosownego Urzedu Skarbowego.

V. POSTANOWIENIA ROZNE
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1. Program jest organizowany na czas nieokreslony.

2. Punkty niewymienione na Nagrody po ogloszeniu ostatniego dnia obowigzywania
Programu sg zerowe.

3. Uczestnikom Programu przystuguje rowniez prawo zlozenia reklamacji dotyczacych
przebiegu Programu, ktore moga by¢ skladane Organizatorowi na piSmie w kazdym czasie
w okresie obowigzywania Programu. O rozstrzygnieciu reklamacji Organizator powiadomi
Uczestnika w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

VI. DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dn. 27.04.2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46WE (,,RODQO”) jest COLORS OF
DESIGN SP. Z O.0. ul. Marsz. J6zefa Pitsudskiego 83, 42-500 Bedzin, NIP 6252483627.

2. Administrator przetwarza dane osobowe w postaci: imienia i nazwiska oraz nazwy firmy,
danych adresowych, numeru identyfikacji podatkowej i pozostaltych numeréw rejestrowych
(nr KRS, REGON), numeru rachunku bankowego, danych kontaktowych (numer telefonu,
adres e-mail) oraz danych identyfikacyjnych oséb wskazanych do kontaktu przez
Uczestnika.

3. Administrator przetwarza dane w nastepujacych celach:

a) zawierania i realizacji umow z kontrahentami (art.6 ust 1 lit. b RODO), w tym wykonania
obowigzkow wynikajacych z roli Organizatora;

b) rachunkowych zwigzanych z wystawianiem dokumentéw rozliczeniowych, na podstawie
wiasciwych przepisow prawa podatkowego (art. 6 ust. lit. c RODO);

c) archiwizacji danych dla potrzeby wykazania faktéw, jak rowniez ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust 1 lit. f RODO);

d)kontakt telefoniczny lub za posrednictwem poczty elektronicznej, co jest prawnie
uzasadnionym interesem administratora danych (art 6 ust, 1 lit. f RODO);

e) marketing ustug wlasnych, co jest prawnie uzasadnionym interesem administratora
danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) lub odbywa sie na podstawie udzielonej zgody (art 6 ust. 1
lit. a RODO).

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Odmowa przekazania danych osobowych
uniemozliwi jednak nawigzanie wspdlpracy z administratorem danych oraz uczestnictwo w
Programie.

5. Odbiorcami danych osobowych moga by¢ podmioty, z ktorych ustug korzysta administrator
danych przy przetwarzaniu danych (biura ksiegowe, operatorzy pocztowi itp.).

6. Administrator danych przechowuje dane osobowe przez okres trwania Programu, a po jego
zakonczeniu w celach zwigzanych z dochodzeniem roszczen zwigzanych z umowa oraz w
celu wykonania obowigzkéw wynikajacych z obowiazujacych przepiséw prawa.

7. Administrator danych przechowuje dane osobowe znajdujqce sie na dokumentach
rozliczeniowych przez czas wskazany przepisami ustawy podatkowej oraz ustawa o
rachunkowosci.

8. Administrator danych przechowuje dane osobowe przetwarzane w celach marketingowych
przez okres 5 lat, jednak nie p6zniej, niz do czasu wycofania przez osobe uprawniong zgody
na przetwarzanie danych lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

9. Administrator danych przechowuje dane osobowe w celach innych niz wskazane powyzej
przez okres 3 lat, chyba, ze wczesniej wycofano zgode na przetwarzanie danych, a
przetwarzanie danych nie moze by¢ kontynuowane na innej podstawie niz zgoda osoby,
ktdrej dane dotycza.



10.

11.

12.
13.

14.

Kazda osoba, ktorej dane osobowe sa przetwarzane przez administratora ma prawo dostepu
do tresci swoich danych, prawo do ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych, prawo sprzeciwu oraz prawo do cofniecia zgody na
przetwarzanie danych w dowolnym momencie.

Kazda osoba, ktora uzna, ze jej dane osobowe sa przetwarzane przez administratora z
naruszeniem przepisow RODO lub innych wiasciwych przepisow prawa, a dotyczacych
przetwarzania danych osobowych, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Dane nie bedq podlegaty profilowaniu.

Administrator danych nie ma zamiaru przekazywac¢ danych osobowych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j.

Wszelkie zZadania, skargi, watpliwosci z zakresu danych osobowych nalezy kierowac na
adres e-mail: biuro@colorsofdesign.pl.



